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ПИТАЊА ВЕЗАНО ЗА ЈАВНУ НАБАВКУ ДОБАРА – ИСХРАНА ПАЦИЈЕНАТА 
К65/2014: 
 
ПИТАЊА: 
 
„*Молимо Вас да нам појасните прилог бр. 7. Техничка спецификација за јавну 
набавку добара исхрана за пацијенте.  
Ставили сте напомену да су сва јела и намирнице дате у нето количинама.  
 
Питање: 
С обзиром да приликом  термичке обраде намирнице калирају да ли се у 
јеловницима које сте дали у конкурсној документацији  подразумева количина 
оброка (грамажа) која мора бити испоручена након обраде. 
 
*У делу спецификација посебних намирница захтевате испоруку месне паштете 
(пилећа, ћурећа, јетрена) од 30, 50, 70 гр. 
Питање: 
Да ли тражите алтернативе или је потребно да понуђач понуди сва три 
производа. На тржишту не постоји паковање месне паштете од 70гр. Цена је 
различита за све три паштете. У том случају немогуће је дати адекватну цену. 
Такође за качкаваљ   сте поставили 3 врсте које такође имају различиту цену. 
За плазма кекс сте тражили паковање од 125гр. На тржишту постоји само 
паковање од 75гр , 150 гр, 300гр. 
Кутија филтер чаја 20/1. – није наведено да ли је са кончићем  или без. 
 
*Питање: 
Да ли је понуђач приликом испоруке оброка дужан да обезбеди своје сервирке 
или то особље обезбеђује наручилац. У  конкурсној  документацији  није јасно 
дефинисано на који начин се преузима амбалажа наручиоца  (посуђе, термоси) 
ради дистрибуције хране.“ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



„*Молимо Вас да дефинишете ситуацију када у оквиру дијете на захтев Ваших 
стручних служби дође до замене намирница, које могу бити скупље од 
предложене дијете.  
Питање: 
На који начин ће се у том случају извршити фактурисање. Да ли као посебна, 
појединачна јела? 

 
*У конкурсној документацији сте навели да је амбалажа (термоси) Ваша, али да 
постоји могућност   да ће се користити И амбалажа понуђача.  
Питање: 
Молим Вас да дефинишете амбалажу понуђача. 

 
*У моделу уговора чл. 8. Сте навели да стручне службе наручиоца могу да кроз 
узимање узорака контролишу квалитет оброка.  
Питање: 
С обзиром да смо ми  у обавези да у складу са стандардом ХАЦЦП свакодневно 
узимамо узорке које чувамо 72 х, да ли  је потребно да Ви као наручилац узимате 
нове  узорке када смо ми већ у обавези да по Закону радимо узимање и чување 
узорака свакодневно. У том случају сматрамо да је најбоље да те узорке које смо 
ми одвојили шаљете на анализу. 

 
*Сматрамо да у конкурсној документацији треба дефинисати да понуђач не сноси 
одговорност за квалитет испоручених оброка од момента када се изврши пријем 
хране на пунктовима клиника до поделе оброка пацијентима.“ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ОДГОВОРИ: 
 

1. Намирнице које приликом техничке и термичке обраде мењају запремину – 
калирају (месо, поврће) у јеловницима су дате у нето количинама што 
подразумева количину готовог јела који треба да буде порционисан 
пацијенту. 
Намирнице које приликом термичке обраде повећавају волуминозност 
дате су у количинама пре термичке обраде (нпр. кукурузни гриз 80г (остали 
састојци према рецептури) – готово јело је око 250 г) 

2. Наручилац ће извршити измену конкурсне документације у делу који се 
односи на паковања по грамажи. 
Чај – филтер кесице са и без кончића. 

3. Понуђач је у обавези да обезбеди превоз и транспортно особље са 
потребном опремом (колица за доставу) и да истребовану количину хране 
по дијетама достави до одређеног пункта. 
Под пунктом се подразумева дистрибутивна кухиња на Клиници. 

4. Употреба транспортног посуђа/амбалаже регулисана је прилогом бр. 7 
конкурсне документације.  

5. Преузимање амбалаже добављача није могуће дефинисати пре избора 
истог с обзиром на могућу удаљеност добављача и сл. Дефинисање 
детаља који у овом тренутку нису познати наручиоцу а који су повезани са 
удаљеношчу добављача, биће дефинисано након избора истог. Наручилац 
је у конкурсној документацији одредио време у којем је нутрициониста 
добављача дужан да буде на располагању наручиоцу.  

6. Уколико понуђач није у могућности да испоштује уговорене јеловнике и 
изврши самоницијативно замену намирница, разлика у цени иде на терет 
добављача, са напоменом да замена мора испоштовати нутритивну 
вредност договорене намирнице. 

7. Корекције Службе за исхрану на предложене месечне јеловнике од стране 
добављача за наредни месец може бити минимална и односити се само на 
сугестије о специфичностима дијете. 

8. У конкурсној документацији јасно је наведено да наручилац има право 
увида у процес рада (простор у коме се врши припрема оброка, 
магацински простор, начин техничке и термичке обраде намирница и 
паковање требованих дијета) у најављеним и ненајављеним посетама као 
и узорковање хране. Узорковање хране представља само право наручиоца 
које од њега зависи дал ће исто кориситити или не.  

 
 
 
 
 

КОМИСИЈА ЗА ЈАВНУ НАБАВКУ 
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ПИТАЊА: 

 
 
   „У конкурсној документацији није дефинисано: 

 
* временски термин када  је понуђач дужан да преузме амбалажу-
посуђе  са Ваших клиника. 
*Да ли дежурни дијететичар мора да буде присутан приликом 
издавања оброка 
*Да ли на пријемним пунктовима постоје  кухиње са обезбеђеним 
мерним средствима (ваге). 
*Да ли се испорука оброка врши на  принципу врата до врата или ће 
бити обавеза понуђача да врши испоруку оброка  до места где се 
налазе чајне кухиње унутар сваке  клинике. 
*Да понуђач није одговоран за квалитет и квантитет припремљених 
оброка после момента испоруке наручиоцу и времена  сервирања 
оброка пацијентима  
*С обзиром да храна не сме да се подгрева колика је потребна  
температура оброка на пријему. 
*У случају да је потребна замена оброка или накнадно требовање 
сматрамо да је потребно дефинисати за који временски период је 
неопходно да се уради. 
*У случају када дође до замене оброка или накнадног требовања ,што 
је мимо редовног термина испоруке  оброка  на клинику ,није 
дефинисано ко ће у том случају потписивати накнадно требовање 
* У конкурсној документацији захтевате да понуђач има уведен ХАЦЦП 

стандард. У складу       са тим потребно је дефинисати које све анализе 
захтевате за намирнице.  

* У чл 6 Уговора је дефинисано да је : “ ,,,продавац обавезан да храну 
испоручује у амбалажи која испуњава све прописане хигијенске и техничке 
услове и стандард за ову врсту робе .” Није дефинисано чија је амбалажа . 
С обзиром да се у другом делу конкурсне документације на стр 84 у делу II 
- Испорука спомиње да се оброци достављају у посуђу   наручиоца где ће 
свака посуда бити прописано обележена појединачно за сваку клинику,  
сматрамо да је потребно извршити измену конкурсне документације  и тај 
део дефинисати уговором.“ 

 



 
ОДГОВОРИ: 
 
 

1. Преузимање амбалаже добављача није могуће дефинисати пре избора 
истог с обзиром на могућу удаљеност добављача и сл. Дефинисање 
детаља који у овом тренутку нису познати наручиоцу а који су повезани са 
удаљеношчу добављача, биће дефинисано након избора истог.  

2. Наручилац је у конкурсној документацији одредио време у којем је 
нутрициониста добављача дужан да буде на располагању наручиоцу.  

 
3. Понуђач је у обавези да гарантује количине издате хране а према 
уговореним јеловницима: 
1. за кувана јела је већ дефинисана запремина термоса 
2. за порционисана јела (шунка, сир и сл.) постоје приручне ваге на 

клиникама. 
Наручилац задржава право да изврши мерења испоручених дијета у складу са 
својим могућностима.  

 
4. Пунктови су дистрибутивна места односно кухиња на Клиници. 

 
5. За микробиолошку исправност Добављач је одговоран у року  72 сата од 
пријема хране а примедбе на органолептичка својства испоручених јела 1 сат 
од пријема оброка, након чега ће наручилац као што је наведено у конкурсној 
документацији уколико је неопходно захтевати замену испоручених 
намирница или оброка. 

 
6. Температуре издатих јела су дефинисане по ХАЦЦАП-у. 

 
7. У складу са члановима 10 и 12 Закона о јавним набавкама који регулишу 
обезбеђивања конкуренције и начело једнакости понуђача узимајући у обзир 
објективне потребе наручиоца исти не сме да одређује критеријуме који би 
значили фаворизовање понуђача. Накнадно требовање је дефинисано у 
прилогу бр. 7 конкурсне документације.  
8. Наручилац најпре напомиње да замена оброка и накнадно требовање нису 
исте категорије већ два различита појма. У складу са конкурсном 
документацијом замена оброка подразумева претходну рекламацију на 
испоручену дијету/намирницу. Накнадно требовање је дефинисано прилогом 
бр. 7 конкурсне документације. Све захтеве за испоруку накнадних 
дијета/намирница потписује дијететичар, док потврду о количини примљених 
дијета потписује сервирка.  

 
9. ХАЦЦАП стандард као такав прописује одређене услове и анализе. 
Наручилац није овлашћен да на било који начин мења одредбе ХАЦЦАП 
стандарда.  

 
10. Амбалажа – транспортно посуђе је дефинисана у прилогу бр. 7 конкурсне 
документације у делу који носи назив ИСПОРУКА.  
Саставни део уговора јесте и прилог бр. 7 (у којем је, између осталог, 
дефинисана и испорука) те као такав исти производи правно дејство измедју 
уговорних страна.   

 
        

КОМИСИЈА ЗА ЈАВНУ НАБАВКУ 


