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NMNAH YHATIPEBEHA
KBAINMUTETA 30PABCTBEHE 3ALWUTUTE
Y YHUBEP3UTETCKOM KITMHUYKOM LIEHTPY CPBUJE
3A 2025. roanHY




NJIAH YHANPEBEHA KBAJIMTETA 3APABCTBEHE 3ALLUTUTE
Y YHUBEP3UTETCKOM KITMHNYKOM LIEHTPY CPBUJE

3A 2025. roanHyY

lMnaH yHanpehewa KBanuteTa 3gpaBCTBEHE 3alUTUTE Y YHUBEP3UTETCKOM KITMHUYKOM LEHTPY
Cpbuje 3a 2024. roguHy caumkseH je y cknagy ca lNpasunHUKoM o rnokasamesbuma Keasumema
30pascmeeHe 3awmume u O Mposepu Keanumema cmpydyHoz pada (,Cn. MnacHuk PC*, 6p.
123/2021), a Ha ocHoBY M3BeluTaja 0 nokasaterbMma kBanuteta 3gpaBcTBeHe 3awTtute YKLUC
3a 2024. roguHy u lNnaHa yHanpehewa kBanuteTa cTpydHor paga 3a 2025. roanHy.

Mepe n aKTMBHOCTM 34paBCTBEHE 3alTuTe Mopajy Gutn 3acHoBaHe Ha Hay4YHMM LOKa3nma,
be3benHe, OenoTBopHe M edwmKkacHe, y cknagy ca CTpyYHMM CTaHgapauma, YCBOjeHUM
BOAMYMMa gobpe npakce, NPOTOKONMMA feyera U Havenuma npodecruoHarnHe eTuke.
YHanpehewe KBanuteTa 30paBCTBEHE 3alITUTE Ce CnpoBOAW Y LMIbY nosehaBama
MoryhHOCTM NOBOSBLHOM NCXOAa NeYera U CMakbeha pU3nka HacTaHKa HeXerbeHux nocneguvua
No 34paBribe U 30paBCTBEHO CTake NojeanHua 1 3ajegHuue y LenvHW.

KBanuteT 3gpaBCTBEHE 3alUTUTE je Mpeno3HaT Kao jeaHa of HajBaXXHMjUX KapaKTepuUCTuka
cuctema 3gpaBcTBeHe 3awTtuTte. CtanHo yHanpehewe kBanuteTa n 6e36egHOCTM nauuvjeHaTa
je cacTaBHU Oe0 CBaKOOHEBHMX aKTUBHOCTW 34PaBCTBEHUX padHWUKa, 30paBCTBEHUX capagHuKa
M CBUX OPYrMX 3anocrneHux y 3apaBcTBeHOM cucteMy. CtanHo yHanpehewe kBanuTeTa
npeacTaBfba KOHTMHYMpPaHW MNPOLEC YMju je Luuib A0CTU3awe BULLEr HMBOA e(MKacHOCTU U
yCMeLHOCTM Y pagy, kao n Behe 3a40BOSbCTBO KOPUCHMKA U AaBanaua 34paBCTBEHMX yCryra.

CranHo yHanpehewe kBanuteTa 3axTteBa yBohewe KynType kBanuteTa koja he noajegHako
YKIbYYMTU CBE UHTEPECHE rpyne — KOPUCHWKE, AaBaoLe 34paBCTBEHUX ycnyra, uHaHcujepe u
AOHOCcUuoLe offyka Ha CBMM HUBOMMA.

TpaguumoHanHo cxeBaTawe Aa Cy 30paBCTBEHW pagHWUM W 34paBCTBEHU capagHuuM, Kao
HenocpeaHn [faBaouu 34paBCTBEHUX YCnyra, jedvHUM OLrOBOPHW 3a KBanuTeT MpyXeHe
3[paBCTBEHe 3alUTuUTe, 3aMEHEHO je HOBMM MPUCTYMNOM KOju Mpeno3Haje 3Havaj opraHusaumje y
LUenuHK, a nocebHO ynory MeHalMeHTa, Kao M 4YnTaBor npoueca paga, a He nojeguHayvHor
n3BpLLIEHa Yy 3afoBorbaBaky nNoTtpeba kopucHuka. OBaj NPUCTYN yCMepeH je Ka ToMme Aa
yTBpAM 3aLUTO Ce HeLWTO AJellaBa, a He KO je A0 Tora AOBEeO U [Ja OTKpuje nyTese Koju mory aa
NpeBeHMpajy noLl KBanuTer.

OnwTenpuxsaheHa aeuHULMja KBanuTeTa 34paBCTBEHE 3alUTUTE UCTMYE fa je ,KBanuTeTHa
34paBCTBEHA 3alUTMTa OHa Koja omoryhaBa opraHusaumjy pecypca Ha HajaenoTBOPHUU HAYMH,
Kako 6u ce 3agoBosrbune 3gpaBcTBeHe NoTpebe KOpUCHMKA 3a NPeBEHUMOM U fNedYereM, Ha
6e3benaH HauuH, 6e3 HenoTpebHMx rybutaka u Ha BMCOKOM HMBOY HMXOBMX 3axTeBa’. OBa
AeduHuUMja Nokasyje Aa je kKBanuteT pesynTaT HauMHa Ha KOoju ce KopuUcTe pecypcu, a He Tora
KONMMKO UX je Ha pacnonarawy. Y HaBedeHoj gedwvHuumnju npeno3Hata je notpeba 3a
6e3begHOM 34paBCTBEHOM 3aLUTUTOM WM MOLUTOBaH-EM SbyACKMX NpaBa. TakBOM 34paBCTBEHOM
3awTuToM obyxBaheHa Cy TpuM OCHOBHA nofiasvwiTa 3a KBanUTET: KOPWUCHMUW, OAHOCHO
nauunjeHTn, 34paBCTBEHW pagHULM WM 30PaBCTBEHW capagHUMUM U MEHaLMEHT CBEYKYMHUM
KBanMTETOM.

BesbegHocT nauuwjeHTa je ,maoeHTMdMKaumja, aHanMsa MU Kopekumja pusnmyHuX gorahaja, ca
UMIbeEM da ce 34paBCTBEHA 3aliTmta yunHm 6e3b6egHmjom M ga ce pusvMum No 34paBibe
nauuwjeHta ceBegy Ha MuHUMYM”. [pu ToOMe ce npeno3Haje ga Ccy HexerbeHu porahaju
KymynaTuBHM pe3ynTtaTt 6pojHUX y3poka, a peTKo Cy nocrneavua MHanBMayanHux nponycra.



CranHo yHanpehewe KBanuTeTa 34paBCTBEHE 3alUTUTE 3aCHWBA Ce Ha BpeOHOCTMMa Koje cy
yrpaheHe y KOHUEeNT KBanuTeTa paja U YCBOjeHe Yy CBaKOOHEBHO] Mpakcu YHWBEpP3UTETCKOr
KnunHunykor ueHtpa Cpbuje.

Y pagy, YKUC ce Bogu crnegehum npvHumnuma:

— YCMepeHOCT Ha KOpUCHUKa-NauumjeHTa — 3alTuTa Koja ce Mnpyxa je KpeupaHa npema
crneunduyHnm notpebama naumjeHTa Koju je yKIbydeH y nnaHupawe, aHanusy U cnpoBohene
cBor nevewa. OBa 34paBCTBEHa 3alUTUTaA je OOroBopeHa ca NauMjeHTOM HaKOH LITO je OH
[o06Mo NoTNyHe MHdopMauuje 0 CBOM 34paBCTBEHOM CTahby.

— BbesbegHocT — nogpasymeBa ce ga je 6e3begHOCT naumjeHTa npumapHa, a noteHuunjanHa
ONacHOCT [a ce Hayau nauujeHTy TOKOM AMjarHOCTUYKMX Uu Tepanujckux npouenypa cBegeHa
je Ha Hajmamwy Mepy. Ha Taj HauMH ce ymamyje OonacHOCT Ja Cce Hayau U OHUMa KOoju npyxajy
3gpaBcTBeHy 3awTuty. OBMM cy oByxBaheHu Kako pusnLm 13 npakce, Tako U OHU N3 OKPYXehsa
y koMe ce 06e36efyje 3gpaBcTBEHA 3aLUTUTA.

— [JenoTBopHOCT — npyxeHa 34paBCTBeHa 3awlTuTta je ogroesapajyha 3a naumjeHTa, a
WNHTEPBEHLMja NOCTMXKE XKEeSbeHM UCX0 NO 3apaBrbe.

— NpaBoBpemeHOCT — 34paBCTBEHA 3alUTUTA je NpyXeHa OHAa Kada je npeno3HaTta notpeba 3a
HOM, oaroBapajyha je n 6e3 HenoTpebHor Yekara.

— EdwmkacHocT — nogpasymeBa Oa Ce pecypCu KOPUCTE Ha HauuH, N Y OKPYXEHy KOju
06e36ehyjy Hajborby BpeaHOCT 3a ynoXeH HoBaL, NOoCebHO Kafa Cy y NUTamy XeSrbeHN UCXoam
No 34paBrbe KOPUCHUKA.

— MpaBnyHOCT — NoAgpa3ymeBa Aa NocToju jeaHaK NPUCTYN ycryrama 3a CBe KOPUCHUKE Yy CTakby
3gpaBcTBeHe notpebe 6e3 ob63mpa Ha pasnuke No Mosny, €THUYKOj M BEPCKOj NMpunagHoCTw,
NHBaNMAUTETy, COLMjanHO-eKOHOMCKMM KapakTepuctukama n Mecty CTaHOBaHa.

lMnaH yHanpehewa kBanuTeTa 3gpasctBeHe 3awTtute y YKL C 3a 2025. caummseH je y cknagy ca
Cmpamezaujom 3a cmarHo yHarnpelhewe keanumema 30pascmeeHe 3awmume u 6e3bedHocmu
nayujeHama (,Cnyx6eHun rnacHuk PC*, 6p.15/ 2009).

YHanpehexe KBanuteTa paga cneumjanncTniko-KOHCYNTaTUBHUX CYXOu

Cneuujanuctnyko-koHcyntatusHn npernean y YKUC ce 3akasyjy npeko WHTerpucaHor
3apaBcTBeHOr MHGopMauunoHor cuctema (M3UC).

TepmuHe 3a npernege kpevpa cBaka KnuHuka y cknagy ca pacnopegom paga rekapa y
ambynaHTama v pacnonoXnBMM Kagpom.

lMpBe npernene 3akasyje eNeKTPOHCKMM NyTeM fekap cneuuwjanucta u3 [loma 3gpasrba nu u3
yCTaHOBE CeKyHOapHOr HMBOA 34paBCTBEHe 3awTute. YKONMMKO Hema ogroapajyher
cneuvjanucte y [loMmy 3gpaBrba UMM je TakaB HauuH 3akasvBamwa [L03BOSbEH 3a oppeheHor
cneunjanucty y YKLIC, npBu nperneg moxe aa 3akaxe u nsabpanu nekap n3 [loma 3gpassba.
MaunjeHT gonasu Ha NpBW nperneq ca, NPeTXogHoO Ha NPUMapHOM, OOHOCHO CeKyHAapHOM
HMBOY, ypaheHOM MWHUManHOM AujarHoCTUYKOM 06pagoM Koja je AeuHucaHa 3a cBaky
crneumjanucTnyky obnacr.

KoHTponHe npernege enekTpoHCKU 3akasyje nekap cneuujanucta ns YKLIC HakoH 3aBpLueHor
npernega, ykonuko cmatpa ga je kontpona y YKUC notpebHa. YKonvko nauunjeHT gonasu Ha
KOHTPOJSTHM Npernea HakoH UCTEKA poKa BaXKewa ynyTa Koju M3HOCK 6 meceun, NnoTpebHo je aa
0be3b6eam HOBM ynyT o4 nsabpaHor nekapa.

3a 2025. rognHy ce nnaHupa nosehawe Opoja TepmuHa 3a npernege, 6e3 ob3mpa Ha Bpo
HEeNoOBOJbHE CMeLUTajHe yCnoBe nojeanHnx ambynanTtn. 36or pagoBa Ha PEKOHCTPYKLUMjU 3rpaae
YKUC, objekat lNMonuknuHuke je npectao ca pagom 01.04.2021. roguHe. AmbGynaHTe cy
npvBpeMeHO pasmMewTeHe y pasnuunte objekte YKLIC u tabena ca pacnopegom HOBUMX
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nokaumja un ©OpojeBuma TenedoHa cnyxbu [lonuknuHuke ce Hanasn Ha cajty YKLC
http://www.kcs.ac.rs/vesti.

YHanpehewe KkBanuteTta paga npujeMHo-TpujaxkHe crnyxoe YpreHTHor LueHTpa

MpujemHoO-TpujaxkHa cnyxba ypreHTHe MeguuuHe BpLUM TpUjaxy M uHMuMjanHo 36puraBa
BonecHuke ca ypreHTHMM CTakuMa M3 cBuX obnactu meguumHe kojuma ce 6aBu LleHTap 3a
npujem n 3bpuwaBarke OonecHuka - YpreHTHUM ueHTtap, Boaehu padyHa o kaTeropujama
XUTHOCTW YPreHTHUX CTaka n pegocneay 3bpurwaBatba 6onecHuka.

MpecerbeweM y HOBU objekaT CTBOpPeHW Cy oaroeapajyhm ycnoswm 3a peopraHusauujy paga
npujeMHo-TpujaxkHe cnyxbe YL ca uurbem wto Opxer n agekBaTHUjer 36putaBara YPreHTHUX
nauyunjeHara.

Ha camom npujemy geduHucaHa jegHa npujeMHO-TpujaxkHa crnyxba ca nekapvma ypreHTHe
MeOUVLUMHE KOju Ha OCHOBY CMMMTOMA pasrpaHuMyaBajy Aa iy je nauujeHT ypreHTaH, a ako Huje,
CMeLllTajy ce y 3erneHy 30Hy U ynyhyjy Ha npernege nekapa pasnuumntux cneuunjanHoctn mehy
Kojuma Cy W riekapu nynmorsoruje, WTto je HOBUHA.

Y oBoj ambynaHTu ce paau 6p3a Tpujaxka bonecHuka, ykrby4dyjyhu npumeny CPTC npoTokona,
n ogpehuBame KaTteropuje XMTHOCTU HUXOBOT CTawa unu nospena. Nopen HaBegHor, Tpujaxka
je Y KOHTaKkTy ca XWTHOM MeOULMHCKOM MOMOhM U NONULMjoM, KOOPAWHULLIE CBMM 30Hama U
ambynaHTama YpreHTHOr uUeHTpa M Bpwu pacnogeny 6onecHuka Bogehm payyHa o
KanauuTeTuma 30Ha u ambynaHTu;

Y 3eneHoj 30HM NauunjeHT Mopa BUTK NperneaaH HajkacHuje y poky og 240 MuHyTa. Y 0BOj 30HM
ce 3b6pur-aBajy 60MecHULM 4YeTBPTOr CTerneHa XUTHOCTU W KOjU Cy BUCOKO 3aBUCHU of Tyhe
nomohun, 60necCHNLUM KOA KOjuX MOCTOjU OCHOBaHM PU3MK 3a MOroplLuake CTawa, GonecHuum
KOjuMa je Heonxo4Ha OCHOBHA pecnuMpaTtopHa MOTAopa Yy CKIOMY XPOHUYHUX OOOSbena,
B6onecHuum Kojuma je HeonxogaH 6a3vyHN MOHUTOPUHIM BoNecHUUM NpeBeaeHN U3 30Ha BULLIET
HMBOA XMTHOCTW paau gogaTtHe orncepsauuje; Y nocebHOM feny oBe 30He 36puhaBajy ce u
6onecHmum no npuHuyuny fast line* wTo nogpasymeBa neverwe OGOMECHMKA KOjUMa Huje
Heonxo4Ha WHUUMjanHa AaujarHoctuka Beh camo Tepanujcka ycnyra (HekoMniunkoBaHe
ypTuKapuje, HEKOMMNIIMKOBaHE XNNepTeH3nje, Marwe CyType paHa...).

Jlekapu cneumjanucTn un cybcneyunjanucT gonase Ko naumjeHTa, WTo Ao caga Huje 6uno Tako,
Beh cy naunjeHTn uwnun og amoynaHte oo ambynaHTe.

Y UpBEHOj 30HN Ce NPUMajy HajTeXU NauujeHTn N Ty HeMa HUKaKBOr Yyekara, Beh ce OUPEKTHO
yBO4Ee nauujeHTn 1 npernegajy, caga cy y Behem npocTtopy, a LeCcT KOMOTHUX KpeBeTa ca
pacTojatbeM o4 ABa MeTpa usmehy omoryhasa MHOro nakwiuv npucTyn nauujeHTy.

Y HoBoj 3rpagn YpreHntHor ueHTpa YKLC noctoju u HapaHuacta 30Ha, y KOjoj ce npumajy
naunjeHTNn Maker cTeneHa XUTHOCTU, anu fnekapu ypreHTHe MeauuuHe ca CBOjUM TEXHUYKUM
ocobrbeM Mmajy MOryhHOCT ga HanpaBe afekBaTHY aHaMHe3y W ypage AunjarHocTuky. Bpeme
Yyekarba nauujeHTa y oBoj 3oHu je 10 MuHyTa.

Y 0BOj 30HM ce 306purbaBajy GonecHuuM Opyror peda XUTHOCTUM KOjU 3axTEeBajy  CIOXEHY
pecnvpaTtopHy noTnopy wnu 6asuyHy pecnupaTtopHy MOTAOPY 3ajedHo ca MOTNopoM joLl
HajMake ABa opraHcka cuctema (naumjeHTn ca gucdyHKunjom Buwe opraHa). Takohe, oBae ce
CNpoOBOAN HeOoMxo4Ha AnjarHocTuKa 1 npunpemMa bonecHuka 3a XuUTHy penepdy3noHy Tepanujy
(akyTHM MOXOaHU 1 cpyYaHu yaap) a y ogpeheHnm cutyauymnjama (No MHAMKaUmWju KOHCynTaHarta),
penepdysMoHa Tepanvja ce oBhe M npumemnyje. 360r TexuHe cTawa borecHuka 4ecTto cy
Heonxo4He Mepe peaHumMaumje.

Y XyTOj 30HM ce 36puraBajy nauujeHTU Tpeher crteneHa XWUTHOCTM Tj, 6GonecHuun ca
ONCMYHKUNjOM HajMane jeQHOr OpraHCKOr cuctema Kog Kojux je notpebHa OCHOBHA wunu
CrnoXeHa pecnupaTopHa uUnv xemoamMHamcka noTnopa, Kao 1 naumjeHTn npeBedeHn u3 3oHa
BMLLEr CTeneHa XMTHOCTM pagu AgodaTHe oncepBauvje. 36purbaBarwe nauunjeHTa nogpasymena
BENUKN OpOoj AujarHOCTMYKMX (paguorpaduje, ynTpasByyYyHU npernegn u KomnjyTepus3oBaHe
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ToMorpacduje) u Tepanujckux ycnyra y 3agatom BpeMmeHy, a 360r TexuHe cTawa 6onecHuka
NoBpPEMEHO Cy HeonxogHe mMepe peaHumMauuje. Bpeme 4dekawa naumjeHTa y oBOj 30HU je 20
MUHYTA.

Y 2025. roguHu ce nnaHuMpa HacTaBak OBe Npakce y3 yHarnpehewe paga camor npujemHor
WwanTtepa y cMucrny nopehawa bpoja pagHux mMecta Ha camoM LanTtepy, a y unby ybp3aBana
aAMWHNCTPATUBHOTI paja Yy NpUjeMHO-TPUjaXKHO]j CITY>XOW.

NMpoueHa 3agoBorbCTBA KOpUcHUKa 3apascTtBeHe 3awTtute v YKLIC n 3apoBoSbCcTBa 3an0oCneHmx

y YKLIC

JegHoM roguvwke, No ynyTcTBY M metoponioruju MwuHuctapctBa 3gpasrba PC pagu ce
NUCTpaxusawe O 3a[0BOSbLCTBY KOPUCHUKA 3OpaBcTBeHe 3awwTtute u 3anocrnenHux y YKLC un
aHanusa pesynraTa UcTpaxuBama.

Mo pobujeHoM ynyTCTBY, NriaHMpa ce cnpoBohewe OBOr UCTpaxmBama 'y 2025. roguHu.

Egykaumja 3gpaBCcTBEHUX PadHUKA U 30paBCTBEHUX capagHuKa

[MnaHcKka KOHTUHYMpaHa efykauuja 34paBCTBEHNX pafHWKa U 34paBCTBEHUX capajHuKa jedaH je
Of KpUTepujyma 3a penuvueHumpare 30paBCcTBEHUX pagHMKa.
Y 2025. roguHn nnaHupa ce:

e [lpahere 1 eBanyaumja akpeanToBaHUX Nporpama KOHTUHyupaHe egykauuje.

e V3paga nnaHa CTpy4yHOr ycaBpllaBawa 34pPaBCTBEHUX pafHMKa W 34paBCTBEHMX
capagHuka Ha HuBoy YKLIC (caumwaBa Operbere 3a Hay4yHOUCTPaXKMBaYkM pag,
00pa3oBHO-HAcTaBHy [AenaTHOCT M Jbyacke pecypce LleHTpa 3a NOMUKIMHUYKY
aenatHocT-MNonuknmMHuke)

e (CTtBapake pafHMX YCnoBa KOju CTUMYNULWY YydYewe y3 pag U YCMepeHu Ccy Ha
yHanpehewe kBanuteTa n epmkacHOCT paja u noborbwane 6e3degHOCTM NaunjeHaTa

[MpoBepa kBanuTeTa CTPYyYHOr paga

YHyTpawra npoBepa KBanuteTa CTPYyYHOr paga BpWM Ce CBaKOOHEBHOM KOHTPOSIOM
obaBrbara nocrnoBa U pagHUX 3agataka 34paBCTBEHUX pafHVKa U 34paBCTBEHMX capajHuka
Ha cactaHuMma Korerwjyma v ApyrMm pafHuMM cacTaHuMma, Ha rnpukasuma criyyajesa,
BM3NUTaMa, Kao M Ha cCeMuHapuma, KypceBuma, caBeToBawMMa U OPYrMM CAUYHUM CTPYYHUM
cacTaHUuMma a y uurby nogusarwa CTPYYHOr 3Hawa 34paBCTBEHMX padHuKa U capafHuKa u
yHanpehekwy KBanuTeTa y npyxarwy 34paBCTBEHE 3alUTUTE U 3a40BOSbCTBA KOPUCHMKA.
YHyTpalHka npoBepa KeanuteTa CTpydHor paga u 'y 2025. rogmHn he ce cnpoBoguTn y cknagy
ca BaXxeNOM 3aKHCKOM peryrnatMBOM M NOL3aKOHCKMM aKTMMa, Ha OCHOBY rOAMLUHK-Er nriaHa u
nporpamMa yHyTpallHe NpoBepe KBanuvteTa CTPyYHor paja.

MnaH yHanpehewa kBanuteTa 3gpascteeHe 3awTtute y YKLC 3a 2025. rogmHy cayuHuna je

Op TaTtjaHa AmuTtposuh

PykoBogunau,
Cn. 3a opraHusauujy, nraHvparwe,
coumjanHy MeauuuHy 1 MeguuuHcky nHgopmatuky YKLC



